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Pressemitteilung

Bayerischer Hotel- und Gaststattenverband DEHOGA Bayern e.V.

Leistungsbeweis von Bayerns Hotellerie und Gastronomie

Bayerns Wirtschafts- und Tourismusstaatssekretar Roland Weigert und
DEHOGA Bayern-Prasidentin Angela Inselkammer Ubergeben Urkunden des
GastroManagementPasses

(Minchen) Bayerns Wirtschafts- und Tourismusstaatssekretar Roland Weigert und
die Prasidentin des Bayerischen Hotel- und Gaststattenverbandes DEHOGA Bayern,
Angela Inselkammer, haben heute in Minchen ein Unternehmen mit dem
GastroManagementPass (GMP) ausgezeichnet. Unter ihnen

(Betriebsname)

(Ortsname)

Die Einrichtungen, die anhand der Kriterien des GastroManagementPasses
(GMP) zertifiziert wurde, steht fir hochwertige bayerische Gastlichkeit und
Servicequalitat. Er ist ein Instrument zur Qualitatssicherung im Gastgewerbe. Um
den GMP verliehen zu bekommen, missen der Gastwirt und seine Mitarbeiter
Sachkenntnisse in den Bereichen Hygiene, Recht, Unternehmensfihrung und
ServiceQualitat sowie einen IHK-Unterrichtungsnachweis bzw. eine IHK anerkannte
gastronomische Ausbildung nachweisen. ,Diese Zertifizierung garantiert dem Gast,
dass er sich zu 100 Prozent darauf verlassen kann, dass die Qualitat stimmt. Und
nicht nur fur die Gaste ist diese Auszeichnung ein Zugewinn — auch fur den Betrieb
stellt sie durch die fundierte Erweiterung bereits vorhandener Kompetenzen und
Qualifikationen eine Bereicherung dar. Das Besondere: Die GMP-Zertifizierung ist
fur jeden machbar und lohnend, egal ob inhabergefiihrter Kleinstbetrieb oder
etabliertes GroRunternehmen®, resimiert Inselkammer.

Néhere Auskinfte zu allen Klassifizierungen und Zertifizierungen erteilt die Bayern
Tourist GmbH (BTG), Tel.: (089) 280 98 99, www.btg-service.de.
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