
IMPULS-RAUM 
FÜR FÜHRUNG 

2026 neu im Programm: 
Das Jahresarrangement für Führungskräfte:
DER monatliche Fixtermin für Führungskräfte aus der Tourismusbranche.

Austausch auf Augenhöhe
Der Impuls-Raum ist das Jahrespaket für 
Führungskräfte aus Hotellerie, Gastronomie und 
Tourismus. Hier treffen sich Führungskräfte, um 
sich auf Augenhöhe über aktuelle 
Herausforderungen auszutauschen. 
Gut planbar: jeden Monat ein Fixpunkt in Ihrem 
Kalender. Vertraulichkeit im Umgang mit den 
mitgebrachten Themen ist in diesem Format 
wesentlich, um den nötigen Deep-Dive zu erzielen.

Ein starker Mix
Als Führungskraft geht vieles leichter, wenn man 
die Möglichkeit zum Austausch hat. Offener 
Dialog, ehrliches Sparring und frische Impulse 3 
genau das, was moderne Führung braucht. Der 
Impuls-Raum ist ein neues Führungskräfte-Format 
und eine sinnvolle Investition in die Unterstützung 
und Förderung von Führungskräften.
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100% Praxis | und echte Unterstützung
50 % Fallbeispiele
Arbeiten Sie an echten Fallbeispielen aus der 
Gruppe.
Austausch zu aktuellen Herausforderungen 
mithilfe der Erfahrungen aus der Gruppe sowie 
Coach-Impulsen. 

50 % Wissen
Kompakte Lernimpulse zu Kommunikation, 
Konfliktmanagement, Motivationspsychologie und 
Gruppendynamik.
Psychologie trifft Praxis: direkt anwendbare 
Impulse für Ihre Führungsarbeit.

Regelmäßigkeit - Ankerpunkt
Ein fester Ankerpunkt für Führungskräfte. 
Kontinuierliche Entwicklung durch verbindliche, 
feste Termine. Dadurch bleibt die Gruppe während 
der gesamten Laufzeit exklusiv unter sich und 
hohes Maß an Vertrauen wird möglich.

Reflektion
Aktuelle Herausforderungen direkt ansprechen, 
eigene Reaktionen überdenken, gemeinsam 
praxisorientierte Lösungen entwickeln. Offene 
Diskussion & reale Erfahrungen der Teilnehmer im 
Mittelpunkt.

Branchenspezifisch 
Austausch unter Führungskräften der 
Tourismusbranche aus unterschiedlichsten 
Perspektiven.

Gezielte Impulse
Direkt anwendbare Impulse und psychologisches 
Hintergrundwissen für mehr Führungskompetenz. 

Ein Angebot von BTG Bayern Tourist Service GmbH



Teilnehmerkreis & Gruppenzuteilung

Impuls-Raum für 
Mittleres Management (Gruppe A)
Mittleres Management mit Funktionen wie z.B. 
Rezeptionsleitung, Restaurantleitung, Sales & 
Marketingleitung und zukünftige Führungskräfte, die 
neu in die Position rücken.

Impuls-Raum für
Top Management 
(Gruppe B)
Höheres Management mit Funktionen wie z.B. CEO, 
Geschäftsführung, Hoteldirektion, Vorstand, 
Gesellschafter
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Termine 2026

Faktenbox
Format: Live-Online

Monatlich - á 2,5 Stunden (12x/Jahr)

Gruppengröße: max. 16 Teilnehmende 

Begleitung: Erfahrenes Coaching-Duo

Die Termine 2026

Januar 13.01.2026

Gruppe A:
Mittleres Management

09:30 - 12:00

Gruppe B:
Top Management

14:00 - 16:30

Februar 11.02.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

März 17.03.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

April 08.04.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Mai 05.05.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Juni 02.06.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Juli 01.07.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

August 04.08.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

September 01.09.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Oktober 06.10.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

November 10.11.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Dezember 09.12.2026 09:30- 12:00 14:00 - 16:30

Erfahren Sie mehr über dieses innovative Weiterbildungsformat für Führungskräfte 3 kompakt und unverbindlich 
in unserer kostenfreien Online-Info-Stunde. 
Online-Info-Stunde am 22. Oktober um 15:00 Uhr 
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Zwei Coaches für die Gruppe
Heidi Österle und Christine Danler Reinecker (www.impuls-schmiede.at aus Österreich) sind die Gastgeberinnen 
dieses selbst entwickelten Führungskräfteformats. Sie gestalten zeitgemäße Räume für das Lernen und den 
Austausch für Führungskräften 3 mit viel eigener Praxiserfahrung, psychologischer Expertise, Empathie und dem 
Gespür für relevante Themen.

Christine Danler-Reinecker
 Businesscoach, Mediatorin, Konfliktmanagerin, 
Supervisorin, Trainerin  und praktizierende 
Psychotherapeutin für Arbeit und Wirtschaft als "i-
Tüpfelchen", da es immer um Menschen geht. 
Psychologisches Wissen ist für Führungskräfte 
sehr hilfreich. 

Den Blick auf die Stärken und Möglichkeiten zu 
richten und einen kreativ-produktiven Umgang mit 
Herausforderungen zu finden ist echte 
Führungskompetenz.

Mehr über mich: 
https://www.linkedin.com/in/christine-danler-
reinecker-0b528717a/

Heidi Österle
Businesscoach, Mediatorin und Konfliktmanagerin, 
Unternehmensberaterin und langjährige 
Führungskraft in der Tourismusbranche und bis 
heute der Branche eng verbunden in Projekten, 
Management und Beratungen. 

Die eigene Führungskompetenzen stets 
auszubauen lohnt sich, um auch in schwierigen 
Situationen die Stärken, Ressourcen und 
Möglichkeiten erkennen und anwenden zu können.

Mehr über mich:
https://www.linkedin.com/in/heidioesterle/
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Infos und Anmeldung
Kontakt
Bayern Tourist GmbH (BTG)
Prinz-Ludwig-Palais
Türkenstraße 7, 80333 München
Telefon 089/287 60 105
www.btg-service.de
e-mail: konferenz@btg-service.de

Online-Info-Stunde am 22. Oktober um 15:00 Uhr 
Erfahren Sie mehr über dieses innovative Weiterbildungsformat für Führungskräfte 3 kompakt und unverbindlich 
in unserer kostenfreien Online-Info-Stunde.

Sie erhalten einen klaren Überblick:

Wie läuft es üblicherweise ab?

Welche Inhalte erwarten Sie?

Welchen Nutzen können Sie für Ihre Führungsrolle mitnehmen?

Die Coaches Heidi Österle und Christine Danler-Reinecker stehen Ihnen persönlich zur Verfügung, beantworten 
Ihre Fragen und geben Ihnen wertvolle Einblicke. Nutzen Sie diese Gelegenheit, um herauszufinden, ob dieses 
Format die passende Unterstützung für Ihre Führungspraxis ist.
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