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DAS KENNZEICHNUNGSSYSTEM „REISEN FÜR ALLE“ 

"Reisen für Alle" ist ein Informations- und Bewertungssystem, das es dem Gast ermöglicht, die 
Zugänglichkeit und Erlebbarkeit touristischer Angebote bereits vor der Reise anhand 
zuverlässiger Detailinformationen zu prüfen und ganz gezielt die für ihn geeigneten Angebote 
auszuwählen und zu buchen.  

In vielen Regionen und Betrieben Baden-Württembergs gibt es bereits attraktive Angebote für 
Menschen mit Behinderungen, oft fehlt es jedoch an entsprechenden Informationen für die Gäste. 

Das Kennzeichnungssystem "Reisen für Alle" stellt erstmalig eine deutschlandweit einheitliche 
Grundlage für die Darstellung geprüfter Informationen zu barrierefreien Angeboten bereit. 

DIE KENNZEICHNUNG 

Das Kennzeichnungssystem umfasst Qualitätskriterien für Gehbehinderte, Rollstuhlfahrer, 
Hörbehinderte, Gehörlose, Menschen mit kognitiven Einschränkungen, Blinde und Menschen mit 
Sehbehinderungen.  

FOLGENDE KENNZEICHNUNG WIRD IM ANSCHLUSS AN DIE ERHEBUNG 
VERGEBEN: 

Das Kennzeichen „Information zur Barrierefreiheit“ signalisiert, dass 
detaillierte und geprüfte Informationen zur Barrierefreiheit für alle  
Personengruppen vorliegen. 

  Das Kennzeichen „Barrierefreiheit geprüft“ basiert auf Information  
  zur Barrierefreiheit“ und bedeutet, dass zusätzlich die  Qualitätskriterien 
  für bestimmte Personengruppen teilweise oder vollständig erfüllt sind. 

 Das Logo „Barrierefreiheit geprüft“ wird um   
 Piktogramme ergänzt. Sie signalisieren, für  
 welche Personengruppen die Qualitätskriterien ganz oder 
  teilweise erfüllt werden.

„REISEN FÜR ALLE“ in Baden-Württemberg: 
 GEPRÜFT. VERLÄSSLICH. DETAILLIERT. 

https://www.reisen-fuer-alle.de/qualitaetskriterien_312.html
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Wer kann mitmachen? 

Das Kennzeichnungssystem richtet sich an alle Angebote entlang der touristischen Servicekette. 

Wie läuft der Kennzeichnungsprozess ab? 

Das bundesweite Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“ wird von den Lizenznehmern und 
Unterlizenznehmern regional individuell betreut. Daraus ergeben sich teilweise Unterschiede in der 
Angebotsgestaltung. 

Die Zertifizierung nach „Reisen für Alle“ in 5 Schritten 

» Kontaktaufnahme und Beauftragung
Kontaktieren Sie den für Sie zuständigen Ansprechpartner oder registrieren Sie sich direkt
in der Reisen-für-Alle-Datenbank. Sie erhalten ein unverbindliches Angebot und die
Vereinbarung über die Erhebung und Kennzeichnung und können diese unterschrieben
zurücksenden.

» Erhebung
Ein zertifizierter Erheber erfasst vor Ort die Daten zur Barrierefreiheit Ihres Angebotes bzw.
Betriebes.

» Schulungsteilnahme
Mindestens ein Mitarbeiter bzw. eine Mitarbeiterin nimmt an der Online-Schulung oder an
einer Präsenzschulung „Reisen für Alle“ teil.

Lizenznehmer in Baden-Württemberg ist die Tourismus Marketing GmbH Baden-
Württemberg  

Unterlizenznehmer ist die Schwarzwald Tourismus GmbH. Wenn Ihr Betrieb / ihr Angebot 
in dieser Region liegt wenden Sie sich bitte an die dort zuständige Ansprechpartnerin 
Judith Albaret. 

https://pflege.reisen-fuer-alle.de/login
https://www.reisen-fuer-alle.de/schulungen_255.html#OS
https://www.reisen-fuer-alle.de/schulungen_255.html
mailto:albaret@schwarzwald-tourismus.info
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» Prüfbericht und Kennzeichnung
Die Prüfstelle (BTG) wertet die Daten aus und ermittelt die Kennzeichnung. Sie erhalten ein
Zertifikat und Berichte für Ihre Kommunikation und zur Verbesserung.

» Darstellung für Gäste/Kunden
Ihre (potentiellen) Gäste/Kunden können detaillierte, übersichtlich aufbereitete
Informationen zur Barrierefreiheit Ihres Angebotes/Betriebes einsehen – auf Ihrer
Internetseite, der Tourismus Marketing GmbH Baden-Württemberg sowie auf www.reisen-
fuer-alle.de und weiteren Partnerseiten (Ihr Einverständnis vorausgesetzt)
Unsere Werbemittel unterstützen Sie bei der Kommunikation Ihres Engagements.

Kosten für Erst- und Rekennzeichnung*: 

HINWEIS:  
Sie möchten einen Rad- oder Wanderweg mit Rastplätzen, Parkplätzen, WC, Informationstafeln 
kennzeichnen lassen? Dann nehmen Sie mit uns Kontakt auf und Sie erhalten ein Angebot, das 
sich nach der Länge des Rad- oder Wanderweges richtet. 

http://www.reisen-fuer-alle.de/die_kennzeichnung_311.html
http://www.reisen-fuer-alle.de/zertifizierte_angebote_249.html
http://www.reisen-fuer-alle.de/zertifizierte_angebote_249.html
https://www.reisen-fuer-alle.de/bestellung_von_werbemitteln_reisen_fuer_alle_123.html
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Enthaltene Leistungen: 
Für die Kennzeichnung erhebt die Prüfstelle ein Kennzeichnungsentgelt in Abhängigkeit 
von Größe und Komplexität Ihres Angebotes/Betriebes. Hierfür erhalten Sie folgende 
Leistungen: 

» Kurzberichte in Deutsch und Englisch mit detaillierten Informationen für die
unterschiedlichen Gästegruppen

» Zertifikat mit Ihrer Kennzeichnung
» Darstellung auf der Internetseite des Lizenznehmers, auf www.reisen-fuer-alle.de

und weiteren Partnerseiten (Ihr Einverständnis vorausgesetzt)
» Logos und ggf. Piktogramme entsprechend Ihrer Kennzeichnung für die

Verwendung im Internet, in Werbematerialien etc.
» einen Satz Aufkleber mit Ihrer Kennzeichnung
» Türschilder auf Wunsch/Bestellung – Mehrkosten
» Teilnahme an der Online-Schulung

Sie haben ein Angebot, das für Menschen mit Mobilitäts- und/oder 
Aktivitätseinschränkungen zugänglich ist und das Sie gerne  

kennzeichnen lassen möchten? 

Kontaktieren Sie uns, wir beraten und unterstützen Sie gerne bei 
der Kennzeichnung "Reisen für Alle. 

Ihr Kontakt in Baden-Württemberg 

Denise Moosburger 
RFA Koordinierungsstelle
Bayern Tourist GmbH 
Türkenstraße 7 
80333 München 

Mail bw-reisenfueralle@btg-service.de 
Tel. 089 287 60 262  
www.reisen-fuer-alle.de 

Thomas Beyrer

Tourismus Marketing GmbH Baden-Württemberg 
Esslinger Straße 8 
70182 Stuttgart 

Mail: t.beyrer@tourismus-w.de 
Tel: 0711 238 58 14  
www.visit-bw.com 

Stand August 2025

http://www.tourismus-bw.de/
https://tourismusbw.sharepoint.com/sites/TourismusMarketingGmbHBaden-Wrttemberg/Freigegebene%20Dokumente/04_Produkt/10_Barrierefrei/BTG/_BTG/Vorlagen/www.reisen-fuer-alle.de
mailto:bw-reisenfueralle@btg-service.de
https://tourismusbw.sharepoint.com/sites/TourismusMarketingGmbHBaden-Wrttemberg/Freigegebene%20Dokumente/04_Produkt/10_Barrierefrei/BTG/_BTG/Vorlagen/www.reisen-fuer-alle.de
mailto:k.grunow@tourismus-w.de
https://www.tourismus-bw.de/service/barrierefreies-reisen#/article
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